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Parkmanagement De Kolk
Prestatie-eisen

Aanhangsel bij de Akte van Oprichting Coöperatie Parkmanagement De Kolk d.d. 21 juni 2018.

In artikel 2 lid 2 worden de volgende basisdiensten genoemd:
Zij tracht dit doel te bereiken door het leveren van goederen en diensten aan leden van de coöperatie.
De coöperatie is verplicht de navolgende goederen en diensten aan haar leden te leveren:
1. beheer en onderhoud van openbare groenvoorzieningen en openbaar straatmeubilair binnen het

daarvoor door de overheid ter beschikking gestelde budget;
2. gebiedsbeveiliging;
3. uniforme bewegwijzering;
4. parkmanagementorganisatie.
Ieder van de leden is verplicht deze sub 1 tot en met 4 gemelde goederen en diensten af te nemen.

Voor de levering van genoemde diensten zijn de volgende prestatie-eisen van toepassing:

Prestatie Maatstaf
Beheer en onderhoud
Openbare ruimte Onderhoud Door gemeente op basisniveau

Signaalfunctie Illegaal en/of ongewenst gebruik van de
openbare ruimte wordt binnen 1 werkdag na
constatering door parkmanager gemeld aan
de gemeente en door de gemeente binnen 3
werkdagen opgepakt.

Revisietekeningen Mutaties worden aan de beheerder van de
tekening doorgegeven (i.c. de gemeente), die
1x per jaar een nieuwe tekening verstrekt.

Onverkochte kavels Signaalfunctie Illegaal en/of ongewenst gebruik van de
openbare ruimte wordt binnen 1 werkdag na
constatering door parkmanager gemeld aan
de gemeente en door de gemeente binnen 3
werkdagen opgepakt.

Gebiedsbeveiliging
Mobiele surveillance
(in samenspraak met
SBBN)

Aanwezigheid op
bedrijventerrein

• Mobiele Surveillance van maandag t/m
vrijdag van 0:00 uur tot 06:00 uur en van
18:00 uur tot 0:00 uur, met uitzondering
van erkende nationale feestdagen

• Mobiele Surveillance op zaterdagen,
zondagen en erkende nationale
feestdagen van 0:00 uur tot 06:00 uur en
van 18:00 uur tot 0:00 uur

• Stand-by diensten op zaterdagen en
zondagen. In geval van calamiteit komen
onze medewerkers ook buiten de Mobiele
Surveillance diensten op locatie.
Inhoudelijk is deze dienst te vergelijken
met de hieronder beschreven
Alarmopvolging

• Alarmopvolging tot aan de deur voor de
aangesloten bedrijven, hetgeen inhoudt
dat de surveillant nadat er een
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alarmmelding is binnengekomen binnen 30
minuten het beveiligde object, waar de
alarmmelding vandaan komt, bezichtigt en
van buiten inspecteert op
onregelmatigheden.

Registratie en
rapportage

• De surveillant registreert zijn aankomst en
vertrek per gebouw

• Vervolgens wordt er via TRNSPRNT van
elk bezoek een verslag gemaakt en
gemaild naar de key-user van betreffende
relatie.

Bewegwijzering
Verwijzing naar het
bedrijventerrein

Verwijzing vanaf
openbare weg

• De gemeente zorgt voor verwijzing naar
het bedrijventerrein en neemt daartoe
contact op met andere instanties (zoals
NBd)

• De parkmanager adviseert waar nodig
Verwijzing op
bedrijventerrein

Portalen • De aluminium portalen welke gebruikt
worden voor het plaatsen van de
straatnaamborden alsmede de
bedrijfsnaamborden hebben een afmeting
en kleurstelling conform de portalen op
bedrijventerrein Lepelingen 2.

Onderhoud • 2x per jaar het geheel in- en uitwendig
reinigen

• 2x per jaar het geheel eventueel
rechtzetten

• 2x per jaar kleine herstelwerkzaamheden
uitvoeren

• Bij grote schade het onderdeel te
herstellen zo nodig te vernieuwen binnen 5
dagen uit voorraad anders 15 werkdagen

• Bij telefonisch gemelde schade binnen 48
uur aanwezig voor een constatering van
de schade, eventueel het geheel ter
plaatste herstellen dan wel vernieuwen

• Bij grote schade zie eerder genoemde
hersteltermijn

• Een extra onderhoudsbeurt wanneer een
van onze buitendienstmedewerkers dit
heeft geconstateerd

Parkmanagementorganisatie / parkmanager
Verantwoording Werkplan • Een werkplan voor de uit te voeren

werkzaamheden wordt opgesteld, uiterlijk
twee maanden voor de start van enig jaar
en uiterlijk een maand voor enig jaar door
het bestuur geaccordeerd

Actualisering • Twee maal per jaar (januari en juli) wordt
met de opdrachtgever een evaluatie
gehouden op basis waarvan de
beheervisie, prestatie eisen en
werkplanning worden bijgesteld. De
begroting wordt jaarlijks aangepast op
basis van overeengekomen actualisering
en terreinmutaties. Indien de
terreinmutaties of de actualisering op
middellange termijn (3-5 jaar) financiële
gevolgen heeft wordt dit direct gemeld.
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Rapportage • Tweemaal per jaar wordt een overzicht

verstrekt van uitgevoerde
werkzaamheden. Tweemaal per jaar wordt
een overzicht verstrekt van de gemelde
klachten en storingen, inclusief de
preventief en correctief genomen
maatregelen. Tweemaandelijks wordt een
interne controle uitgevoerd waarvan de
gegevens in de rapportage verwerkt
worden.

Klachten en storingen Registratie • De afhandeling van klachten, calamiteiten
en storingen (inclusief de aard van de
klacht, calamiteit, storing, de plaats de
manier en het tijdstip van afhandeling)
worden geregistreerd.

Afwikkeling • Tijdens kantooruren kunnen klachten
telefonisch gemeld worden. Daarnaast
kunnen klachten altijd via mail worden
doorgegeven.

• Binnen 3 werkdagen na melding van de
klacht wordt terug gemeld hoe de klacht
is/wordt afgehandeld.

Ledenadministratie Opzetten en
actualiseren

• Voor het kunnen voeren van de
administratie en voor een goede
communicatie zet de parkmanager een
ledenadministratie op met
contactpersonen per deelnemer.

• De eigenaar is verantwoordelijk voor het
tijdig doorgeven van wijzigingen (binnen 5
werkdagen na bekendwording).

• Wijzigingen worden binnen 5 werkdagen
na ontvangst verwerkt.

Informatiemap • Informatie over bereikbaarheid, taken en
diensten parkmanagement

Financiële administratie Facturatie • Facturatie aan deelnemers en betaling van
facturen van dienstverleners wordt
uitbesteed. De parkmanager levert
hiervoor aan het eind van iedere maand de
mutaties aan om deze administratie en
facturatie adequaat te kunnen voeren.

• Parkmanager houdt toezicht op het voeren
van de administratie.

BTW-afdracht • Voor zo ver van belang zorgt het
administratiekantoor voor BTW-afdracht.

PR & Communicatie Informatie • De parkmanager zet een website op en
stuurt minimaal 1x per maand een digitaal
bericht rond om deelnemers op de hoogte
te brengen en te houden van
ontwikkelingen binnen parkmanagement.
Daarnaast zal de parkmanager tijdens de
van belang zijnde bijeenkomsten
informatie verstrekken over de stand van
zaken van parkmanagement. De out of
pocket kosten voor deze activiteiten
komen voor rekening van de
opdrachtgever.
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Afstemming BKN &
Gemeente Nunspeet

• Afstemming met activiteiten Bedrijvenkring
Nunspeet & Gemeente Nunspeet om
elkaar te versterken.
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MR P. PIELTJES
N O T A R I S

Laan 44, Postbus 36
8070 AA Nunspeet
tel: (0341) 254041

Zaaknummer: 60090.01 AR
OVEREENKOMST PARKMANAGEMENT DE KOLK TE NUNSPEET

De ondergetekenden:

1. *,
hierna te noemen: 'de gerechtigde', alsook 'het lid';

2. de coöperatie: 'Coöperatie Parkmanagement De Kolk U.A.', statutair gevestigd in de
gemeente Nunspeet, met adres *, ingeschreven in het handelsregister onder
dossiernummer *,

hierna te noemen: 'de coöperatie';

In aanmerking nemende:
- de gerechtigde is *eigenaar*appartementseigenaar*erfpachter*opstalhouder

*vruchtgebruiker met vervreemdingsbevoegdheid* van
een kavel bouwterrein gelegen in de Kolk, welke kavel kadastraal bekend is als
gemeente Nunspeet, sectie *, groot *, hierna te noemen: 'de kavel';

- de gerechtigde is alleen of samen met een of meer anderen als medegerechtigden lid
van de coöperatie;

- in de akte waarbij de kavel aan de gerechtigde werd uitgegeven is voor zover hier van
belang het volgende bepaald:

II. PARKMANAGEMENT:
Op het bedrijventerrein De Kolk zal parkmanagement worden geïntroduceerd.
1. Koper is verplicht lid te worden van de parkmanagement organisatie en het

lidmaatschap wordt automatisch beëindigd zodra het verkochte wordt verkocht. Koper
is verplicht zich aan te melden als lid bij het secretariaat van de organisatie.

2. De volgende onderwerpen maken deel uit van het basispakket parkmanagement en
worden in elk geval geregeld door de organisatie:
Beveiliging, bewegwijzering en openbare ruimte (gemeente) .

3. Het optioneel pakket zal in overleg met de koper(s) door de organisatie worden
uitgewerkt.

4. De gemeente zal de organisatie voorzien van een startkapitaal.
5. De artikelen I (lees "II") 1 t/m 4 (lees "= 5") als kettingbeding ex artikel 2.15 van de

"Algemene uitgiftevoorwaarden gemeente Nunspeet *" aangemerkt worden en als
zodanig uitdrukkelijk door koper worden aanvaard.

III. Verkoper kan, bij niet-nakoming of overtreding van het gestelde onder I en II zonder
dat enige ingebrekestelling zal zijn vereist, een boete ten bate van verkoper opleggen
van € 12.500,00."

- het doel van de coöperatie is:
'1. Het doel van de coöperatie is:

ten behoeve van haar leden een schoon, heel en veilig bedrijventerrein tot stand
te laten komen en in stand te houden.

2. Zij tracht dit doel te bereiken door het leveren van goederen en diensten aan
leden van de coöperatie.
De coöperatie is verplicht de navolgende goederen en diensten aan haar leden
te leveren:
1. beheer en onderhoud van openbare groenvoorzieningen en openbaar

straatmeubiliair binnen het daarvoor door de overheid ter beschikking
gestelde budget;

2. gebiedsbeveiliging;



3. uniforme bewegwijzering;
4. parkmanagementorganisatie.
Ieder van de leden is verplicht deze sub 1 tot en met 4 gemelde goederen en
diensten af te nemen.
Voorts kan de coöperatie op commerciële basis met leden overeenkomsten
sluiten tot levering van goederen en diensten, waarbij ondermeer kan worden
aangeboden:
5. beveiliging per object;
6. duurzaamheid;
7. (gescheiden) afvalinzameling;
8. onderhoud van het private groen;
9. glasbewassing.
10. postservice.

komen als volgt overeen:

1. De gerechtigde verbindt zich jegens de coöperatie:
a. zijn lidmaatschap voor de duur dat hij gerechtigd is tot de kavel niet te zullen

opzeggen en dit slechts tezamen met zijn gerechtigdheid tot de kavel te zullen
overdragen aan de verkrijger daarvan;

b. ingeval van overdracht van zijn gerechtigdheid tot de kavel bij wijze van
contractovername de verkrijger te verbinden aan alle bepalingen van deze
overeenkomst;
de coöperatie geeft bij voorbaat toestemming voor deze contractovername;
een dergelijke contractovername laat onverlet de aansprakelijkheid van de
overdragende gerechtigde voor reeds jegens de coöperatie en/of de gemeente
opeisbaar geworden verplichtingen, met dien verstande dat de verkrijgende
gerechtigde naast de overdragende gerechtigde hoofdelijk verbonden zal zijn tot
voldoening van hetgeen ten laste van de overdragende partij jegens de
coöperatie opeisbaar is geworden in het op het moment van de overdracht
lopende kalenderjaar en het onmiddellijk daaraan voorafgaande kalenderjaar,
met uitzondering van verschuldigde boeten en schadevergoedingen;
de verkrijgende partij zal ten gevolge van de contractovername verplicht zijn
alsnog al die verplichtingen na te komen jegens de coöperatie met de nakoming
waarvan de overdragende gerechtigde in gebreke was, uitgezonderd voormelde
boeten en schadevergoedingen;

c. als lid niet te zullen stemmen voor een wijziging van de statuten van de
coöperatie, ontbinding van de coöperatie of fusie of splitsing van de coöperatie;

d. de verplichte goederen en diensten van de coöperatie te zullen afnemen en
blijven afnemen.

2. Niet nakoming van enige uit hoofde van deze overeenkomst op de gerechtigde jegens
de coöperatie bestaande verplichting heeft tot gevolg dat de gerechtigde een
onmiddellijk opeisbare niet voor rechterlijke matiging vatbare boete verbeurd van
twaalf duizend vijf honderd euro (€ 12.500,00) per overtreding, behoudens
ingeval de gerechtigde binnen dertig dagen na daartoe schriftelijk te zijn
aangemaand, alsnog nakomt.

3. Alle in deze overeenkomst vermelde bedragen worden als volgt aangepast aan de
ontwikkeling van het algemene prijspeil (inflatie):
a. Elk in deze overeenkomst vermeld bedrag wordt telkens na verloop van een

periode van een jaar geïndexeerd.
b. De indexatie geschiedt op grond van de consumentenprijsindex (CPI) reeks 2006

= 100, gepubliceerd door het Centraal Bureau voor de Statistiek (hierna te
noemen: "CBS. ).



Aanpassing van bedragen geschiedt voor het eerst per een januari tweeduizend
zestien (01-01-2016). Berekening van het bedrag geldend na indexatie geschiedt
als volgt:
Het laatstgeldende bedrag (C) wordt vermenigvuldigd met een breuk, waarvan de
teller is het jaarcijfer van de CPI van het kalenderjaar voorafgaand aan het
kalenderjaar van de ingangsdatum van de aanpassing (A), en waarvan de
noemer is het jaarcijfer de CPI van het aan A voorafgaande kalenderjaar (B). Het
nieuwe bedrag wordt dus berekend met de formule (A / B) x C = nieuw bedrag.

c. Indien het CBS bekendmaking van genoemd prijsindexcijfer staakt of de basis
van de berekening wijzigt, zal een zoveel mogelijk vergelijkbaar indexcijfer
worden gehanteerd. Bij verschil van mening hieromtrent kan door de meest
gerede partij aan de directeur van CBS een uitspraak worden gevraagd, die voor
partijen bindend is. De eventueel hieraan verbonden kosten worden door de
gerechtigde gedragen.

4. De verplicht door de gerechtigde af te nemen goederen en diensten dienen te leiden
tot uitvoering en instandhouding van een voor het gehele bedrijventerrein De Kolk te
Nunspeet geldend uniform beeldplan, dat minimaal dient te voldoen aan de eisen zoals
verwoord in de aan deze overeenkomst gehechte bijlage 1 (Het Beeldplan
Bedrijventerrein De Kolk).

5. De gerechtigde verbindt zich jegens de coöperatie voor wat betreft de kavel van de
gerechtigde voormeld beeldplan te (doen) realiseren en in stand te (doen) houden. Het
beeldplan kan slechts worden gewijzigd als de meerderheid van de leden van de
coöperatie daarmee instemt na voorafgaande schriftelijke toestemming van het college
van burgemeester en wethouders van de gemeente Nunspeet.

6. De gerechtigde verleent een voor de tijd dat hij als voormeld gerechtigd is tot de kavel
een onherroepelijke volmacht aan de coöperatie om mede namens de gerechtigde alle
(rechts)handelingen te (doen) verrichten welk nodig of nuttig zijn in het kader van de
als voormeld verplicht van de coöperatie af te nemen goederen en diensten. De
coöperatie is vrij om voormelde rechtshandelingen wat betreft de kavel van de
gerechtigde te verrichten op eigen naam of op naam van de gerechtigde. In laatst
bedoeld geval strekt voormelde onherroepelijke volmacht mede tot het verrichten van
al hetgeen betrekking heeft op de uitvoering van die (rechts)handelingen, waaronder
begrepen van het vorderen van nakoming en/of schadevergoeding.
De gerechtigde zal in alle gevallen zich ervan onthouden voormelde
(rechts)handelingen zelf te verrichten of door anderen dan de coöperatie of door de
coöperatie aangewezen partijen te laten verrichten en verplicht zich jegens de
coöperatie en de gemeente de uitvoering van die (rechts)handelingen te zullen
gehengen en gedogen en niets te zullen doen wat daarmee strijdig is of daarvoor
belemmerend werkt.

7. De gerechtigde is verplicht aan de coöperatie te melden als andere gerechtigden op
het bedrijventerrein De Kolk zich niet aan de regels houden zoals die voor die
gerechtigden voortvloeien uit de statuten, de reglementen en besluiten van de
coöperatie.

8. De gerechtigde verbindt zich jegens de coöperatie en de andere gerechtigden tot
kavels op het bedrijventerrein De Kolk te Nunspeet in de totale met de verplichte
diensten en verplichte leveringen van de coöperatie gemoeide kosten en de daarop
drukkende overheadkosten bij te dragen voor een breukdeel, waarvan de teller
gevormd wordt door het aantal vierkante meters dat de kavel van de gerechtigde groot
is, en waarvan de teller gevormd wordt door de optelsom van het aantal vierkante
meters van de kavels van alle leden van de coöperatie.
Voor de toepassing van deze omslagregel geldt dat tot die kosten de koopprijs
respectievelijk de vergoeding behoort voor alle verplicht afgenomen goederen en
diensten, ongeacht of die zijn gecontracteerd op eigen naam van de coöperatie en/of al
dan niet deels rechtstreeks namens de gerechtigde(n).



9. Ingeval een kavel in appartementsrechten is gesplitst geldt dat alle
appartementseigenaren hoofdelijk verbonden zijn voor de ter zake van de gesplitste
kavel verschuldigde bijdragen.

Getekend te Nunspeet op *

(de gerechtigde) (de coöperatie)



Cooperatie Parkmanagement de Kolk | Nunspeet

Contact via:parkmanager@parkmanagementnunspeet.nl 

Nunspeet, * 2024

Geachte *,

Een veilig en net bedrijventerrein. Een bedrijventerrein dat klaar is voor toekomst, waar het prettig ondernemen en
werken is en waar de waarde van uw vastgoed behouden blijft. Dat is wat we met Cooperatie Parkmanagement de Kolk
nastreven. Dat kunnen we niet alleen en moeten we samendoen.

Als bestuur van Cooperatie Parkmanagement de Kolk zetten we in op een duurzaam en toekomstbestendig
bedrijventerrein.

Een eerste project is in 2022 al opgestart; Energieneutraal de Kolk, met focus op duurzame energie opwek én afname.
Een groep lokale ondernemers zet zich samen met stakeholders in om collectieve initiatieven te realiseren om zo de
problematiek rondom de netcongestie op korte termijn te verhelpen.

1) Wordt deelnemer van Parkmanagement de Kolk
Voor u ligt informatie over het Parkmanagement op bedrijventerrein de Kolk Dit is een samenwerking van enthousiaste
ondernemers dat gezamenlijk een bestuur volgt van Cooperatie Parkmanagement de Kolk en gevestigd zijn op
bedrijventerrein de Kolk. Met als doel bedrijventerreinen de Kolk aantrekkelijker, duurzamer en veiliger gaan maken.
Voor de uitvoering hiervan worden zij ondersteund door Esther Foppen-Bouwman. Wij nodigen u van harte uit om daarbij
aan te sluiten.

Onze samenwerking heeft als doel:

• Het initiëren en uitvoeren van gezamenlijke acties in het kader van een schoon, veilig en economisch
aantrekkelijke maar bovenal duurzaam bedrijventerrein de Kolk;

• Het behartigen van onze gezamenlijke belangen bij de overheid en overige instanties;

• Het bevorderen van de onderlinge contacten tussen de leden.

Samen sta je sterk. Naar een goed georganiseerde vereniging waarin het merendeel van de ondernemers
vertegenwoordigd zijn wordt geluisterd. Concreet gaan we het volgende oppakken in 2023:

- Energieneutraal de Kolk; met focus op duurzame energie opwek én afname in de vorm van een smart hub.
- Zon op Dak
- Collectief laadplein(en)
- WhatsAppgroep Veiligheid instellen en beheren
- Collectieve energie-inkoop

Aan deelname zitten kosten verbonden. Deze staan in het aanmeldingsformulier.

Het aanmeldingsformulier is bijgesloten. Voor vragen of een persoonlijke toelichting kunt u contact opnemen met Esther
Foppen-Bouwman via parkmanager@parkmanagementnunspeet.nl of 06 – 59 83 09 10

Hartelijke groet,
Esther Foppen-Bouwman
Parkmanager de Kolk
Cooperatie Parkmanagement de Kolk U.A.
Ingeschreven in het handelsregister van de kamer van koophandel onder nummer 71937714



Cooperatie Parkmanagement de Kolk | Nunspeet

Contact via:parkmanager@parkmanagementnunspeet.nl 

AANMELDINGSFORMULIER
Parkmanagement de Kolk Nunspeet

Aan: Secretariaat
E-mail: Esther Foppen-Bouwman | parkmanager@parkmanagementnunspeet.nl

De jaarlijkse contributie is afhankelijk van aantal vierkante meter kavel, de bijdrage is vastgesteld voor 2024 op € 0,50 per
m2.

De ondergetekende is de gerechtigde eigenaar van een kavel gelegen in bedrijventerrein de Kolk, welke kavel kadastraal
bekend is als gemeente Nunspeet, sectie A nummer ….. , groot ……m2.

Aantal m2 kavel Deelnamevergoeding

2024*

…………….. € ……………………

*De deelnamevergoeding loopt per kalenderjaar.

BEDRIJFSGEGEVENS

Naam grondeigenaar:…
Factuuradres:

Straat: ……………………………..

Postcode:………………………………………….Plaats: …………………………………………

Telefoon: (alg.nr.)…………………………..…………….…

E-mail (alg.)……………………………………………Webadres:…………………………………………

E-mail facturatie: ……………………………………………………………………………………………..

HOOFDCONTACTPERSOON

Dhr./mevr
Naam:…………………………………….………Voornaam:……………………

Telefoon direct :…………………………………………E-mail:………….……………………………………

Functie:……………………………………………………………………………………………………………

Handtekening voor akkoord

Datum:………………………………………………………… 


